Idade: 33 anos.

Estado Civil: Solteira.

Endereco: Goiania - GO.

Tel. Celular: (62) 98338-0828 (WhatsApp).
e-mail: isabela.albuquerque2@hotmail.com

ISABELA ALBUQUERQUE FERNANDES

Formaciao Académica

UNIFAN - FACULDADE ALFREDO NASSER.
Direito — Concluido em 07/2020.

Conhecimentos, Qualificacoes e Certificacoes

. CPA20;

. Digitagdo, Windows, Pacote Office completo (Word, Excel, Access, Power Point,
Outlook), Bizagi Modeler, sistemas operacionais internos do Sicoob, diversos cursos de
qualificagdo profissional do Sicoob, dentre eles: Prevengcdo a Lavagem de Dinheiro,
Grafoscopia, cadastro, edi¢do de contratos, crédito imobilidrio, inteligéncia emocional no
trabalho, Excel — planilhas praticas, HP — 12C, exceléncia no atendimento, formacdo em
institui¢des financeiras.

Objetivo Profissional
Estou a procura de uma oportunidade, onde possa aplicar minha experiéncia profissional e

expertise, utilizar minhas habilidades, impulsionar o crescimento de receitas da empresa e
garantir a satisfacdo dos clientes.

Experiéncia Profissional:

Gerente executiva de finangas, ha 10 anos com experiéncia em lideranca e gestao financeira.
Lideranca de equipe de vendas e servigos, resultando no aumento na base de clientes e na receita
da empresa.

Habilidades:

Lideranca estratégica e gestdo de equipes de alta performance.
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Conhecimento abrangente de produtos e servigos bancarios.
Habilidades avangadas de negociagdo e vendas.

Forte orientacdo para resultados e cumprimento de metas.

Excelentes habilidades de comunicagdo e relacionamento interpessoal.
Conhecimento em regulamentac¢des bancarias e conformidade.

Qualificacao Profissional

. Bancaria: servigos financeiros e administrativos:
. Comercial: relacionamento com o cliente, venda de produtos e servigos.

Experiéncias Profissionais anteriores

ARGO DESENVOLVIMENTO E GESTAO — APARECIDA SHOPPING - (desde 01/2024
até 12/2024)
Cargo: Executiva Comercial.

Principais atividades: Prospec¢do de novos clientes através de visitas realizadas em outros
shoppings, acompanhamento e gerenciamento do pipeline de negdcios, elaborar proposta
comercial detalhada e atrativa e apresentar os espacos disponiveis e oportunidades de negdcios,
manter um excelente relacionamento com os clientes mesmo ap0s a finalizagdo dos negocios,
com o intuito de fomentar futuras oportunidades e fideliza-los. Ter conhecimento detalhado sobre
o shopping e da regido em que esta localizado, combinar conhecimentos em areas relacionadas
ao marketing e ao mercado publicitario com habilidades em negocia¢do, comunicagdo e
relacionamento interpessoal para atrair marcas e investidores, promovendo o crescimento da
receita do shopping center. Gerenciar a carteira de clientes ja existentes, realizar o
acompanhamento financeiro em relagdo as receitas de aluguel e

ajustar os valores ou conceder desconto caso seja necessario. Realizar a analise da documentagao
e confec¢ao do contrato e/ou distrato.

COOPERATIVA DE CREDITO DOS EMPRESARIOS DO ESTADO DE GOIAS LTDA -
(desde 05/2020 até 01/2023)

Cargo: Gerente de ciclo de crédito.

Principais atividades: Delega e acompanha diversas atividades associadas a Gestao de Crédito e
de Cadastro, dentre as quais se destacam: Atividades relacionadas a analise de crédito, analise
de cadastro; registro e atualizacdo de informagdes em sistema; conferéncia e arquivamento de
documentos inerentes as operacdes de crédito e cadastro; elaboragcdo de minutas de pareceres e
relatérios de avaliagdo de crédito e cadastro bem como relatorios especificos.

Responde junto a Diretoria Executiva, auditorias externa e interna, questionamentos/
apontamentos, relacionados as atividades desenvolvidas, elaborando os respectivos retornos e
adotando planos de acdo, melhorias de processos e as providéncias cabiveis.



COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO CENTRO BRASILEIRA -
SICOOB UNICENTRO BRASILEIRA - (desde 04/2014 até fevereiro 2020)

Cargo: Analista de Crédito.

Principais atividades: Iniciei na Cooperativa, em Abril de 2014, no departamento de cadastro,
abertura e encerramento de conta, depois passei pela andlise de operacdes de crédito, e
atualmente, estou no setor de formalistica de crédito, onde é realizado todo um check list de
pessoa fisica e pessoa juridica e do imovel, e também a anélise juridica das operagdes de crédito,
visando garantir juridicamente a seguranca da operagdo e da garantia ofertada, analise e
conferéncia de laudos de avaliacdo de imdvel, juntamente com a certiddo de matricula, edigao
de contratos de todas as operagdes com garantia real de imdvel, confecgdo de contratos em geral,
dentre eles o de fianca e carta fianga, de crédito imobiliario, interveniente quitante, cessdo de
crédito, crédito rural; confeccdo de documentos como: anuéncia, carta de quitagdo, atestado de
idoneidade, carta de baixa de alienacao/hipoteca, acompanhamento do registro e de resolugdo
de notas de exigéncias dos contratos emitidas pelos cartorios de registro de imoveis,
acompanhamento de liberacdo de contratos com garantia de imovel, suporte operacional as
agéncias e gestores de agéncia, cursos, confeccdo de manuais apresentacdes e treinamentos,
confeccao de relatorios.

COOPERATIVA DE LIVRE ADMISSAO SICOOB CRED SEGURO - SICOOB CRED
SEGURO - (09/2013 a 01/2014)

Cargo: Analista de Cadastro.

Trabalhei no periodo de setembro/2013 a janeiro/2014 na Cooperativa de livre admissao Sicoob
Cred Seguro, na area do cadastro. Meu trabalho consistia em analisar a documentagdo para a
abertura da conta do associado, com o objetivo de evitar operagdes fraudulentas e assegurando
veracidade e transparéncia na relacdo cooperativa e cooperado, atualizar cadastro, abertura e
encerramento de conta, criar dossi€s com os contratos e arquiva-los. Acompanhar a relagao dos
débitos de cota capital de cada associado e demais atividades relacionadas ao cadastro.

Goiania, 16 de maio de 2025.



