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glauber.d.lopes@hotmail.com | LinkedIn: glauber-dias-lopes

Perfil

Analista de Dados com mais de 4 anos de experiéncia em criacao de relatérios, analise
de dados e automacao de processos. Especializado em BigQuery e Data Studio, com
foco em otimizagio de processos e geracio de insights para tomadas de deciséo
estratégicas.

Busco oportunidades onde possa utilizar minha experiéncia analitica para impulsionar
resultados estratégicos.

Experiéncia Profissional

Analista de Dados Jr. | B2W Digital | Jan/2020 - Mar/2024

e Parte dotime de inovagao, focado em pesquisa e desenvolvimento de solugdes
estratégicas.

e Especialista no uso de ferramentas GCP, principalmente BigQuery e Data
Studio.

e Desenvolvimento de analises e relatdrios que embasaram a implementacgao de
Lockers para entregas em diversas regides do Brasil.

e Responsavel pela légica e validagao de um chatbot de SAC e vendas via
WhatsApp, criado para facilitar a experiéncia de clientes com dificuldades
auditivas ou problemas com tempo de URA, aumentando a taxa de conversao.

e Producao de relatérios dindmicos e analises complexas para tomada de
decisao, resultando em melhorias operacionais e novas iniciativas estratégicas.


mailto:glauber.d.lopes@hotmail.com
https://www.linkedin.com/in/glauber-dias-lopes/

Educacao

Estacio

Analise e Desenvolvimento de Sistemas (Concluido)

Jan/2021 - Jun/2023 | Sao Paulo - SP

Fatec

Analise e Desenvolvimento de Sistemas (Curso trancado no ultimo semestre)

Sao Paulo - SP

Habilidades

e SQL (BigQuery) para consultas complexas e otimizacao de bases de dados.
e Criagdo e automacéao de relatérios dindmicos no Data Studio.

e Manipulagédo e tratamento de dados para insights acionaveis.

e Capacidade analitica para identificagcdo de oportunidades de melhoria.

e Boacomunicagao paratransmissao clara de insights e recomendacdes.
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