
 

 

ISABELLA DOS SANTOS CAVALCANTE  

Alameda parque taquaral | Residencial Goiânia Viva | Goiânia – GO  

Data de Nascimento: 05/09/1999  

Telefone: (62) 99457-0577  

E-mail: isabella.cavalcante2501@gmail.com  

  

OBJETIVO  

 
 Atuar como Assistente Administrativo ou Assistente Comercial, contribuindo 

com minha experiência em atendimento ao cliente, organização de processos, 

análise de propostas comerciais e suporte a equipes multidisciplinares. 

EXPERIÊNCIA  

  
ADORARE  

  
Vendedora | Período: 10/2016 a 06/2017  

  

• Responsá vel por mánter á orgánizáçá o dá lojá, gárántindo á 

reposiçá o de produtos  nás práteleirás, vitrines e á reás de vendás.  

• Atuáçá o como consultor áo cliente, ápresentándo produtos ou 

serviços que  solucionássem ás necessidádes ápresentádás.  

• Atendimento áo cliente, incluindo negociáçá o de preços e condiço es 

de págámentos  com o objetivo de mánter um bom relácionámento e 

benefí cios á s duás pártes.  

• Atuáçá o com vendás on-line e presenciáis, gárántindo que ás metás 

mensáis  fossem átingidás.  

 

TRILHAS DA AMAZÔNIA  

Encarregada | Período: 09/2017 a 02/2020  

• Gestá o do desempenho dá equipe, áváliándo á performánce e 
propondo áço es de  desenvolvimento párá o crescimento dá á reá.  

  

• Elimináçá o dás discrepá nciás entre processos, implementándo 
melhoriás contí nuás párá o áprimorámento do produto e á reduçá o 
de desperdí cios, gerándo  umá vántágem competitivá á  empresá.  

  

• Sugestá o á  gere nciá de melhoriás áos processos implántádos, 
gárántindo melhores  resultádos e máior produtividáde.  

  



 

 

• Recrutámento, contrátáçá o e treinámento de novos funcioná rios, 
supervisionándo  e áváliándo o desempenho individuál.  

 
 

  
R1 AGRONEGÓCIOS  

  
Assistente administrativo | Período: 03/2020 a 07/2023  

  

• Responsá vel pelos processos ádministrátivos dá empresá, 
gárántindo á tránspáre nciá e á eficie nciá dá gestá o.  

  

• Previsá o de contás á págár e receber, incluindo conciliáçá o de 
recebí veis, gárántindo á conformidáde com o plánejámento 
finánceiro.  

  

• Criáçá o e átuálizáçá o de báncos de dádos e cádástros de 
funcioná rios, clientes e fornecedores.  

  

• Responsá vel pelo suporte ádministrátivo á s equipes te cnicá e 
comerciál, átuándo  no átendimento áo cliente ápo s o recebimento 
dás solicitáço es.  

  

• Apoio áo depártámento comerciál no átendimento telefo nico áo 
cliente, direcionándo ás chámádás á s equipes te cnicás de ácordo 
com á solicitáçá o.  

  

• Emissá o e recebimento de notás fiscáis. 
 

 
  

GRUPO GPS  

  
Assistente comercial | Período: 09/2023 a 01/2025 

  

Especiálistá em desenvolver projetos de seguránçá humáná e 
fácilites com foco ná precificáçá o ássertivá. Minhás principáis 
responsábilidádes incluem:  

 
  

• Apoiár á equipe comerciál, ánálistás e párceiros de vendás, 
ácompánhár e desenvolver propostás e condiço es comerciáis.  
 

• Precificáçá o de projetos: Gárántir á precisá o ná definiçá o dos 
custos dos projetos, utilizándo ferrámentás como PEC (Prográmá 
de ájudá de custos), TOTVS e CRM.  



 

 

• Aná lise de editáis (RFQ e RFP): Reálizár áná lises detálhádás de 
editáis e dos requisitos necessá rios párá eláboráçá o de projetos, 
gárántindo conformidáde e competividáde.  
 

• Plánilhás Abertás e Estruturáçá o de Custos: Desenvolver plánilhás 
ábertás que detálhám todos os válores que compo em á estruturá 
de custos, incluindo BDI, encárgos e impostos.  

  

• Dimensionámento de Projetos: estruturár e dimensionár os 
recursos necessá rios párá á execuçá o dos projetos, gárántindo que 
todás ás exige nciás sejám átendidás de formá eficiente.  

 
 

 
MIRA TRANSPORTES  

  
Assistente de logística | Período: 02/2025 a 07/2025 

  

• Atendimento e orientáçá o áo cliente.  
 

• Agendámento de entregás e ácompánhámento de notás fiscáis no 
sistemá SSW. 

 
  

EDUCAÇÃO  

 

• Ensino me dio completo.   

• Curso Administráçá o (Incompleto)  

   

INFORMAÇÕES ADICIONAIS  

 
    • Informá ticá Bá sicá - Windows, Word, Excel, Power Point.. 
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