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O B J E T I V O
Ser a ponte entre boas ideias e grandes resultados. Traduzir emoções em
palavras, conexões em estratégias e cada ponto de contato em uma experiência
que marca. Caminhei um bom percurso na redação criativa, me apaixonei pelo
copywriting e cresci no atendimento ao cliente, Agora, mergulhada no universo
do marketing, procuro ambientes onde a inovação não é só bem-vinda — é
essencial. Trago comigo olhar analítico, mente criativa e postura de liderança
para somar com quem acredita que comunicação é muito mais do que dizer: é
provocar, engajar e transformar.

C O M P E T Ê N C I A S

Marketing e Comunicação:
- Redação Criativa e Copywriting

- Criação de conteúdo para redes sociais
- Gramática e ortografia

Relacionamento e Vendas:
- Atendimento ao Cliente, Vendas e Pós-venda
- Satisfação do cliente, Inteligência emocional

Gestão e Perfil Profissional:
- Gestão Administrativa, Financeira e de Compras
- Organização, Proatividade, Liderança, Análise de Dados
- Trabalho em Equipe.
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E X P E R I Ê N C I A S
Tornardo Transmissões Automáticas
2019 - 2024 | Comercial, Gerencial, Vendas e Pós-Venda
Atendimento ao cliente e gestão de pós-vendas
Gestão financeira, compras e processos administrativos
Liderança de equipe e suporte estratégico

Estufa Propaganda
2017 - 2018 | Redatora
Criação de roteiros para vídeos (YouTube e redes sociais)
Elaboração de briefings e legendas com técnicas de copywriting
Revisão e correção de materiais publicitários

Instituições de Ensino: Unus, Ipê, Prevest, entre outros.

2011 - 2018 | Professora de Redação e Língua Portuguesa
Aulas de gramática e redação com foco em Enem e Vestibulares
Projetos de inteligência emocional e relacionamento interpessoal
Orientação de alunos e comunicação em público

F O R M A Ç Ã O

UNIGOIÁS
Gestão Comercial (2025/01 a 2026/2)

Universidade Federal de Goiás (UFG)
Letras - Licenciatura (2011)

O Novo Mercado - Ícaro de Carvalho
Copywriting (2025/02)

Inglês: Intermediário (leitura e escrita)

Espanhol: Básico

I D I O M A S


